ECO-HORU PI’@/{
SuperSISTEMAS
Procedimiento para borrar caché y cookies en
SuperADMINISTRADOR.

En esta guia encontrara el procedimiento para borrar caché y cookies de SuperADMINISTRADOR en Microsoft Internet Explorer 10, 11 y Moxzilla Firefox.

Internet Explorer.

Paso 1. Habilitar Herramientas de desarrollo en Internet Explorer.

Entre al sistema SuperADMINISTRADOR vy habilite la opcion "Herramientas de desarrollo F12", para ello haga clic en el meni "Herramientas" de
Internet Explorer y seleccione el subment "Herramientas de desarrollo F12".

default.aspx - Herramientas de desarrollo F12

Explerador DOM Consola Depurador Rendimiento Memoria Emulacién
B & h B B ¥ - Tipo de contenide Buscar (Ctrl+F)
Nombre / Resultado / Iniciador /
Ruta de acceso Protocol Método  Descripcion Tipo de contenic  Recibido Tiempo Tipo
< >
0 errores 0 solicitudes 0 B de transferencia < 1 ms de duracién

Para colocar las herramientas de desarrollo en la parte inferior de Internet Explorer presione las teclas "Ctrl+P".

Explorador DOM Consola Depurador Red (» Rendimiento Memoria Emulacién
u ] h & @ = Y- Tipode contenido Buscar (Ctrl+F)
0 errores 26 solicitudes 210 B de transferencia 12.22 5 de duracion

Nota. Si ya tiene habilitada las herramientas de desarrollo en Internet Explorer omita este paso.

Paso 2. Borrar caché de exploracion.

Localice el menu "Red" en las herramientas de desarrollo de Internet Explorer y localice el subment haga clic en el mismo, como se muestra a
continuacion:

F12 Explorador DOM Consola Depurador Red (» Rendimiento Memoria Emulacién
B W % ™ % B® = Y- Tipodecontenido

0 errores 39 315 B de transferencia 16,64 = de duracian

Nota. No presionar las teclas "Ctrl+R", ya que SuperADMINISTRADOR tiene deshabilitada esta opcion, hacer el proceso manual.
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Instalacion en Servidor. Realice este procedimiento en c/u de las PC’s de la cual se accesa al sistema incluyendo el Servidor.

Una vez borrado el caché cierre por completo Internet Explorer. Accese al sistema haciendo doble clic en el acceso directo que crea el sistema en el
escritorio y/o proporcionando la siguiente url en la barra de direccion en Internet Explorer: http://localhost:1500/SuperADMINISTRADOR/default.aspx.

Mozilla Firefox.

Accese al sistema y en la parte superior derecha de la ventana del navegador localice el icono =

, como se muestra en la siguiente
imagen:
— [m| X
SuperADMIMNISTRADOR 2015 x|+
€ il ' @ localhost:1500/SuperADMINISTRADOR/ default.aspx @ || Q, Search e 9 ¥ & @ | =

SuperADMINISTRADOR

Todo exacto y al instante. Sistema computarizado para que su 2015
Empresa esté bien controlada y propordione excelentes servicios a sus dientes

Adualizadion: 02/07/2015 11:22:24 a. m.

Haga clicen elicono =~  para que muestre la siguiente ventana:

Plers 3 &=
Localice la opcion “Historial” y haga clic en ella. Se presenta la siguiente ventana:

Cortar | U Copiar Pegar
- 100% +
Nuevaventa- Nuevavents- Guardar pagi-
na na privada na
a
© o
5
Imprimir Historial Pantallz com-
pleta
Buscar Opciones Complemen-

Desarrollador

€ Iniciar sesién con Sync

Personalizar e (]

Pl ¥ &=

Al dar clic en “Historial” Firefox presenta la siguiente ventana, en ella localice la opcién —
“Borrar el historial reciente” y haga clic en el mismo. istoria

Ver barra de historial Ctrl+H

»
» Borrar el historial re... Ctrl+Mayis.+Supr.
Restaurar sesién anterior

Restaurar las pestafias cerradas

M Bienvenido a Firefox

"} SuperADMINISTRADOR 2015
M Bienvenido a Firefox

Mostrar todo el historial
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Firefox presenta la siguiente ventana:

Rango de tiempo para borrar: | Todo ¥ | Todo

Se borraran los elementos seleccionados.

i B
[_ l. _k. Esta accién no podrd deshacerse,

| Detalles

Histerial de navegacion y descargas
Histerial de busquedas y formularios

Cookies

Caché

Conexones activas

[[] Datos de sitios web sin conexion

[] Preferencias del sitio

En el rengldn “Rango de tiempo para borrar” seleccione la opcion “Todo”. En el apartado “Detalles” active las opciones resaltadas en amarillo y haga clic en
el botén “Limpiar ahora”.

Una vez borrado el historial, cookies, caché y conexiones activas cierre por completo Firefox y accese al sistema haciendo doble clic en el acceso directo
que crea el sistema en el escritorio y/o proporcionando la siguiente url en la barra de direccidn en Firefox:
http://localhost: 1500/SuperADMINISTRADOR/default.aspx.
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